
ДОГОВОР ОБ ОКАЗАНИИ 
ТЕЛЕМАТИЧЕСКИХ УСЛУГ СВЯЗИ № 30920

г. Таганрог «___ » _______  20___г.

Индивидуальный предприниматель Григорян Борис Леонович, ИНН 615421690390, ОГРНИП 313615402200058,
именуемый  в  дальнейшем  «Оператор»,  действующий  на  основании  Лицензий,  выданных Федеральной  службой  по
надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций № 152654 от 21.02.2017 г. и № 152655 от
21.02.2017  г.  одной  стороны,  и  ФЕДЕРАЛЬНОЕ  ГОСУДАРСТВЕННОЕ  БЮДЖЕТНОЕ  ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ
УЧРЕЖДЕНИЕ  ВЫСШЕГО  ОБРАЗОВАНИЯ  "РОСТОВСКИЙ  ГОСУДАРСТВЕННЫЙ  ЭКОНОМИЧЕСКИЙ
УНИВЕРСИТЕТ  (РИНХ)",  в  лице  Проректора  по  административно  хозяйственной  работе  Никитиной  Натальи
Борисовны, действующего  на  основании  доверенности  №19/1488  от  11  июня  2024  г.,  именуемое  в  дальнейшем
«Абонент», с другой стороны (именуемые в дальнейшем «Стороны»), заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. Оператор оказывает Абоненту телематические услуги связи (далее- «Услуги») на основании настоящего Договора,

заключаемого  в  соответствии  с  законодательством  и  Правилами  оказания  услуг  связи,  утверждёнными
Правительством  РФ  (далее  Правила  оказания  услуг),  а  Абонент  оплачивает  Услуги  в  полном  объёме  в
соответствии  с  действующими  на  момент  оказания  Услуги  тарифами  Оператора  в  сроки,  установленные  в
настоящем Договоре.

1.2. Перечень и параметры предоставления Услуг определены в Бланках заказов (Приложение №1, №2), являющимися
неотъемлемой  частью  настоящего  Договора,  в  соответствии  с  действующими  на  момент  оказания  Услуги
тарифами Оператора.

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
2.1. Оператор имеет право:
2.1.1. Изменять тарифы на Услуги в порядке, определённом законодательством РФ и настоящим Договором.
2.1.2. В  случае  нарушения  Абонентом  требований  настоящего  Договором,  в  том  числе,  нарушения  сроков  оплаты

оказанных Абоненту Услуг, а также требований установленных Федеральным законом «О связи» и Правилами
предоставления услуг  приостановить оказание услуг до устранения нарушений, уведомив об этом Абонента по
электронной почте, указанной в Бланке заказа, не позднее, чем за один календарный день.

2.1.3. Предоставлять (направлять) Абоненту информацию, в том числе рекламного характера, об Услугах Оператора,
способах и условиях их предоставления и заказа в соответствии с требованиями действующего законодательства. 

2.2. Оператор обязуется: 
2.2.1. Оказывать Абоненту Услуги в соответствии с законодательством РФ, Правилами оказания услуг, национальными

стандартами, техническими нормами и правилами, лицензиями, а также настоящим Договором и Бланком заказа.
2.2.2. Обеспечить надлежащие качество оказания Услуг в пределах зоны обслуживания Оператора.
2.2.3. Соблюдать  сроки  и  порядок  устранения  неисправностей  в  сети  Оператора,  препятствующих  пользованию

Услугами.  В  случае  перерывов  связи  в  результате  повреждений  сооружений  связи,  возникших  вне  зоны
обслуживания  Оператора,  работы  по  устранению  таких  повреждений  могут  быть  выполнены  по  соглашению
между  Оператором  и  Абонентом  за  отдельную  плату,  при  условии  обеспечения  Абонентом  доступа  к
повреждённым сооружениям связи.

2.2.4. Извещать Абонента не менее чем за 10 дней об изменении тарифов и (или) тарифных планов на Услуги.
2.2.5. Выполнять иные обязательства, предусмотренные законодательством РФ, Договором и Правилами оказания услуг.
2.3. Абонент имеет право: 
2.3.1. Расторгнуть договор в любое время по соглашению Сторон.
2.3.2. Отказаться  в  любое  время  в  одностороннем  порядке  от  исполнения,  предварительно  уведомив  Оператора  в

письменной форме, направив письменное заявление на бланке предприятия или по электронной почте, не менее,
чем за пять рабочих дней и произведя все расчёты с Оператором.

2.3.3. Производить предварительную оплату Услуг без ограничения размера оплаты.
2.3.4. Абонент имеет иные права предусмотренные законодательством РФ, Договором и Правилами оказания услуг.
2.4.  Абонент обязуется: 
2.4.1. В полном объёме и в сроки, установленные настоящим Договором и Правилами оказания Услуг, оплачивать все

виды Услуг, предоставляемых Абоненту по Договору, согласно Бланку заказа. 
2.4.2. Использовать  для  получения  Услуг  пользовательское  (оконечное)  оборудование  и  программное  обеспечение,

которое соответствует установленным требованиям.
2.4.3. Содержать  в  исправном  состоянии  абонентскую  линию  и  пользовательское  (оконечное)  оборудование,

находящееся в помещении  Абонента, а также соблюдать правила эксплуатации пользовательского (оконечного)
оборудования.

2.4.4. Обеспечивать  после  предъявления  соответствующего  служебного  удостоверения  представителю Оператора
связи  доступ  в  здание  (помещение),  где  установлено  или  будет  установлено  пользовательское (оконечное)
оборудование для подключения, осмотра, ремонта и обслуживания средств связи.

2.4.5. Сообщать Оператору связи письменно, в срок, не превышающий 60 дней, о прекращении своего права владения и
(или) пользования помещением, в котором установлено пользовательское (оконечное) оборудование, а также об
изменении своего наименования, места нахождения, реквизитов.

2.4.6. Выполнять  иные  обязательства,  предусмотренные  законодательством  РФ,  настоящим  договором  и  Правилами
оказания Услуг.
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3. ФОРМА И ПОРЯДОК РАСЧЁТОВ
3.1. Сумма настоящего Договора  составляет  50 400,00 (Пятьдесят  тысяч  четыреста)  рублей 00  копеек,  с

учетом  НДС  5%  на  основании  пункта  8  статьи  164  НК  РФ.  Ставка  НДС  устанавливается  в  соответствии  с
законодательством РФ, действующей на дату предоставления услуг. Изменение ставки НДС автоматически меняет
размер  НДС  к  начислению,  базовая  стоимость  единицы  услуги  без  НДС  при  этом  не  изменяется.  Период
предоставления услуг с 01.01.2026  года по 31.12.2026 года.

3.2. Расчёты между Оператором и Абонентом производятся в рублях.
3.3. Абонент  оплачивает  Услуги  в  соответствии  с  действующими  на  момент  оказания  Услуги  Бланками  заказа  к

настоящему Договору.
3.4. Оплата Услуг за период вынужденного приостановления оказания Услуги, возникшего из-за повреждения и/или

простоя оборудования Оператора по вине Абонента, осуществляется Абонентом в полном объёме.
3.5. Учёт  потребляемых  Абонентом  услуг  и  его  платежей  ведётся  автоматизированной  системой  Оператора  и

отражается в денежном выражении на лицевом счёте (далее - ЛС).
3.6. Расчётный  период,  за  который  выставляется  счёт  за  оказание  телематических  услуг  связи,  составляет  один

календарный месяц.
3.7. Счёт и Универсальный передаточный документ (далее УПД) на оплату Услуг, оказанных в расчётном периоде,

выставляется Абоненту до 7-го числа месяца, следующего за расчётным периодом.
3.8. Счёт  и  УПД  на  оплату  Услуг  отправляется  Оператором  по  электронному  адресу,  указанному  в  настоящем

Договоре,  либо  в  электронной  форме  по  телекоммуникационным  каналам  связи,  либо  через  оператора
электронного  документооборота,  либо  забирается  самостоятельно  по  адресу  нахождения  Оператора  или
доставляется иным способом, согласованным Сторонами.

3.9. Стороны  признают,  что  документы,  заверенные  усиленной  квалифицированной  электронной  подписью
уполномоченных  лиц  Сторон  и  направленные  через  оператора  электронного  документооборота,  юридически
эквивалентны и равносильны Документам на бумажных носителях.

3.10. Неполучение Абонентом счета на оплату Услуг не является основанием для Абонента не оплачивать Услуги в
срок.

3.11. Пополнение ЛС Абонента производится денежными средствами безналичным расчётом,  на основании счета на
оплату,  выставленного  Оператором,  не  позднее  15-го  числа  месяца,  следующего  за  расчётным. Оплата  по
настоящему Договору производится Абонентом по факту оказанных услуг по ноябрь 2025 года, оплата за декабрь
2025  года  производится  авансовым  платежом  в  полном  объеме,  посредством  перевода  денежных  средств  на
расчетный счет Оператора, согласно счету на оплату, в течении 7 (семи) рабочих  дней с момента предоставления
счета Оператором.

3.12. В случае неоплаты, неполной или несвоевременной оплаты Услуг, оказываемых по Договору, Абонент уплачивает
Оператору  неустойку  в  размере  1  %  стоимости  неоплаченных,  оплаченных  не  в  полном  объёме  или
несвоевременно оплаченных Услуг за каждый день просрочки вплоть до дня погашения задолженности за Услуги,
но не  более  суммы,  подлежащей  оплате.  Абонент  обязан  уплатить  такую неустойку после  предъявления  ему
(путём указания в счёте) требования об её оплате.

3.13. Денежные средства  за регулярные Услуги снимаются с  ЛС в  начале  расчётного периода.  Началом расчётного
периода является первое число каждого месяца.

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
4.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору Стороны несут ответственность в

соответствии с законодательством РФ.
4.2. Оператор связи не несёт ответственности за содержание информации, передаваемой (получаемой) Абонентом при

пользовании Услугами.
4.3. Стороны  договора  освобождаются  от  ответственности  за  неисполнение  или  ненадлежащее  исполнение

обязательств  по  договору,  если  докажут,  что  их  неисполнение  или  ненадлежащее  исполнение  произошло
вследствие действия обстоятельств непреодолимой силы или по вине другой стороны.

5. СОГЛАШЕНИЕ О КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ
5.1. Стороны несут  ответственность за несоблюдение условий о конфиденциальности  в  случаях,  предусмотренных

действующим законодательством и договорами (соглашениями) Сторон.
5.2. Оператор  несёт  ответственность  за  конфиденциальность  и  безопасность  персональных  данных  Абонента,  его

представителя.
5.3. Информация  о  настоящем  Договоре,  сведениях  указанных  в  Бланке  Заказа  и  прочая  информация  о

взаимоотношениях сторон предоставляется только по письменному запросу Абонента, оформленному на бланке
предприятия с печатью и подписью руководителя.

6. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ
6.1. В случае возникновения между Сторонами любых споров или разногласий, связанных с настоящим Договором,

либо неисполнением любой из Сторон обязательств по настоящему Договору, Стороны попытаются их разрешить
путём переговоров.

6.2. В  случае  не  достижения  согласия  при  переговорах,  Стороны  имеют  право  обратиться  в  Арбитражный  суд
Ростовской области в соответствии с действующим законодательством РФ.

7. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ПОРЯДОК ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА
7.1. Договор  вступает  в  силу  с  момента  подписания  и  действует  до  31.12.2026  года,  а  в  части

финансовых взаиморасчетов - до полного их завершения.
7.2. Настоящий  Договор  может  быть  расторгнут  в  случаях  и  порядке,  предусмотренных законодательством РФ и
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Правилами оказания Услуг.

8. АНТИКОРРУПЦИОННАЯ ОГОВОРКА
8.1. При исполнении своих обязательств по договору Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники

не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей,
прямо или косвенно, любым лицам для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получить
какие-либо неправомерные преимущества или для достижения иных неправомерных целей. 

8.2. В случае  возникновения  у  Стороны добросовестных  и  обоснованных  подозрений,  что  произошло  или  может
произойти нарушение каких-либо положений настоящего раздела договора, соответствующая Сторона обязуется
уведомить другую Сторону в письменной форме не позднее 5 рабочих дней с момента возникновения указанных
подозрений. 

8.3. Стороны гарантируют осуществление надлежащего разбирательства по фактам нарушения положений настоящего
раздела  договора  с  соблюдением  принципов  конфиденциальности  и  применение  эффективных  мер  по
предотвращению возможных конфликтных ситуаций. Стороны гарантируют отсутствие негативных последствий
как для уведомившей Стороны в целом, так и для конкретных работников уведомившей Стороны, сообщивших о
факте нарушений условий настоящего раздела договора.

8.4. В случае подтверждения факта нарушений одной Стороной положений настоящего раздела и/или неполучения
другой  Стороной  информации  об  итогах  рассмотрения  письменного  уведомления  о  нарушении  условий
настоящего раздела договора, другая Сторона имеет право расторгнуть настоящий договор в судебном порядке.

9. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
9.1. Действие настоящего Договора может быть приостановлено в порядке утверждённом Правилами оказания услуг. 
9.2. Абонент не имеет право на коммерческое использование Услуг путём их перепродажи третьим лицам с целью

получения прибыли.
9.3. Внесение  любых  изменений  в  перечень  и  параметры  Услуг  осуществляется  на  основании  запроса  Абонента,

оформленному на бланке предприятия с печатью и подписью руководителя,  путём подписания нового Бланка
заказа.

9.4. Количество Бланков заказов, прилагаемых к настоящему договору не ограничено.
9.5. При  обработке  персональных  данных,  получаемых  в  рамках  настоящего  Договора,  Стороны  обязуются  в

соответствии  с  требованиями  законодательства  РФ  обеспечить  конфиденциальность  и  безопасность
обрабатываемых персональных данных.

9.6. Настоящий договор составлен  в 2-х (двух)  экземплярах,  имеющих одинаковую юридическую силу,  по одному
экземпляру для каждой из Сторон.

9.7. Приложения являются неотъемлемой частью договора:
Приложение № 1, №2, №3 Бланки заказов.
Приложение № 4. Перечень оказываемых услуг и Техническое задание. 

10. АДРЕСА И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

Оператор:
ИП Григорян Борис Леонович, 
ИНН 615421690390, 
ОГРНИП 313615402200058 
Адрес: 347900, Ростовская область, г. Таганрог, 
ул. Ломоносова 53 кв. 18, 
ЮГО-ЗАПАДНЫЙ БАНК ПАО СБЕРБАНК 
г. РОСТОВ-НА-ДОНУ, 
р/с 40802810752090017837, 
к/с 30101810600000000602, 
БИК 046015602, 
Тел.: +7 (8634) 45-33-33
e-mail: info@a1-telecom.ru

Абонент:
ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО 
ОБРАЗОВАНИЯ "РОСТОВСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ
ЭКОНОМИЧЕСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ (РИНХ)"
ИНН / КПП 6163022805/616301001
ОГРН 1026103165538
Адрес: 344002, Ростовская обл, г. Ростов-На-Дону, 
ул. Большая Садовая, дом 69
УФК по Ростовской области  (ФГБОУ ВО  «РГЭУ (РИНХ)»,  л/с 
20586У31640)
Казначейский счет:
03214643000000015800
Единый казначейский счет:
40102810845370000050
Банк получателя:
ОКЦ №9 ЮГУ  БАНКА РОССИИ// УФК  по Ростовской области
г Ростов-на-Дону
БИК 016015102
e-mail: rector@tgpi.ru

11. ПОДПИСИ СТОРОН

Оператор
_______________/Григорян Б.  Л./
          м.п .

Абонент
 _______________/Никитина Н.  Б. /
          м.п .
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